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COMPROMISO CON LA MEJORA DE LOS SERVICIOS

ANEXO 7.3. BIBLIOTECA

Las acciones que ha llevado a cabo la Biblioteca Universitaria de Granada en 2011 son, tal y como se comprometid el Equipo de
Gobierno de la Universidad a principios de afio y en cumplimiento de los objetivos del contrato-programa, las siguientes:

Incremento de los recursos de informacion electrénicos e impresos.

Durante el afio 2011 han ingresado en el Catalogo automatizado de la Biblioteca Universitaria 122.479 titulos. El total de libros
electrdnicos se aproxima en la actualidad a 240.000.

Consolidacion del Repositorio Institucional de la Universidad de Granada.
El total de documentos asciende a 15.989 y en este periodo se han afadido 10.593. En el Ranking de Repositorios
Institucionales elaborado por el Laboratorio de Cibermetria del CSIC, en la edicién de julio de 2011, Digibug aparece en el
puesto 308 de 1154 repositorios institucionales, ocupando la primera posicion en el dmbito de las Universidades andaluzas.

Gestion de Excelencia.

Hemos obtenido el Sello de Excelencia Europea 400+ otorgado por la Fundacion Europea para la Gestién de la Calidad (EFQM) a
través del Club Excelencia en Gestion.

Continuacidn de las acciones formativas de la biblioteca con reconocimientos de créditos.

Las acciones formativas con reconocimiento de créditos han seguido contando con gran aceptacidn: se han organizado 25y han
asistido un total de 1211 alumnos.

Incremento de la digitalizacién de fondo antiguo.
En este periodo ha aumentado nuestra coleccién digital en 2.100 obras relativas, que pueden consultarse en nuestro
Repositorio y en nuestro Catalogo. Este incremento se debe en gran parte a la ayuda conseguida del Ministerio de Cultura, que
en este periodo fue la de mayor cuantia entre todas las bibliotecas universitarias de Espafia.

Comunicacién

En lo que se refiere a la comunicacion, en cada punto de servicio hemos instalado una pantalla de TV conectada a un ordenador
donde se insertan anuncios, noticias o comunicados para nuestros usuarios.

Interaccion con la sociedad:
- Hemos llevado a cabo el proyecto denominado “Transicion desde el Instituto a la Universidad: perspectiva de la Biblioteca
Universitaria” para los alumnos que este afio cursaban segundo de Bachillerato. Se han visitado numerosos centros de

ensefianza y han asistido un total de 723 alumnos.

- Hemos publicado un segundo comic “Balbus el bibliomurciélago explora la Biblioteca”, que pretende divulgar, entre los mas
joévenes, las normas basicas de uso de nuestro Servicio y las consultas al catalogo.
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