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Normativa de la BUG
e Reglamento de la BUG:

o El Reglamento de la Biblioteca Universitaria fue aprobado en la sesién
ordinaria del Consejo de Gobierno de 23 de julio de 2020, Boletin Oficial
de la Universidad de Granada n2 158. 29 de julio de 2020.

e Misidn, Propdsito y Valores de la Biblioteca Universitaria
e Fundamentos de Gestién de Calidad de la Biblioteca Universitaria (PDF)
e Normativa de Préstamo

e Normativa de uso de los recursos informaticos y de comunicaciones de la
Universidad de Granada (PDF)

e Normas de acceso y uso complementarias
e Normas de uso generales complementarias a las de cada Biblioteca (PDF)
e Carta de servicios de la Universidad de Granada:

o En el portal Carta de Servicios de la Universidad de Granada se encuentra
disponible la versién integra de la Carta de Servicios.

o Una carta de servicios es un documento que tiene como objetivo acercar
los servicios publicos a la ciudadania, explicando los servicios ofrecidos,
los derechos de las personas como usuarias del servicio publico, y los
niveles de calidad que son alcanzados en la prestacion.

o Durante los Ultimos afios la Universidad de Granada ha venido
impulsando la elaboracién de Cartas de Servicios en las unidades de
gestién que la componen, siendo de aplicacién a los servicios de apoyo a
la comunidad universitaria de la Universidad de Granada que tienen como
misién contribuir al mejor desarrollo de la actividad docente, de estudio,
de investigacion, de gestién y administracion, y de bienestar social.

e Codigo ético (PDF)
* Criterios de aceptaciéon de donaciones (PDF)

e Guia verde de la Biblioteca (PDF)

http://biblioteca.ugr.es/
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http://biblioteca.ugr.es/informacion/documentos/normativa
https://www.ugr.es/universidad/normativa/ncg1582-reglamento-biblioteca-universitaria
http://biblioteca.ugr.es/informacion/documentos/normativa/mision-proposito-valores
http://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/fundamentos_calidad_BUG_v4.pdf
https://bibliotecaugr.libguides.com/prestamo/normativa
http://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/normativa-ri.pdf
http://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/normativa-ri.pdf
http://biblioteca.ugr.es/informacion/documentos/normativa/complementaria
http://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/normas de uso generales complementarias a cada biblioteca.pdf
https://cartaservicios.ugr.es/
http://www.ugr.es/
http://www.ugr.es/
http://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/codigo_etico.pdf
http://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/criterios aceptacion donaciones.pdf
http://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/cartel biblioteca verde.pdf
http://biblioteca.ugr.es/
https://www.ugr.es
http://biblioteca.ugr.es/

e Politica de calidad de la Universidad de Granada
e Planes Estratégicos:

°© Proceso participativo Plan Estratégico 2023
° Plan Vigente:

= Plan Estratégico 2020-2023 (PDF)

® Plan Estratégico 2020-2023 (video)
° Planes anteriores:

® Plan Estratégico 2016-2019 (PDF)

® Plan Estratégico 2012-2015 (PDF)

® Plan Estratégico 2008-2011 (PDF)

http://biblioteca.ugr.es/
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http://calidad.ugr.es/politica
http://biblioteca.ugr.es/informacion/documentos/normativa/proceso-participativo-plan-estrategico-2023
https://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/planes estrategicos/Plan estrategico 2020 2023.pdf
https://youtu.be/SWFZ3JKAIUc
https://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/planes estrategicos/plan estrategico_2016_2019_v3.pdf
https://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/planes estrategicos/Plan Estrategico 2012.pdf
http://biblioteca.ugr.es/sites/serv/biblioteca/public/inline-files/Normativa BUG/planes estrategicos/Planest2011.pdf
http://biblioteca.ugr.es/

